Zasady spracuvania osobnych udajov

Mame radost z vasej navstevy nasich stranok. Ochranu osobnych Gdajov berieme vazne. Je pre nas
doleZité, aby vase osobné udaje boli v bezpedi. Vetky osobné Gdaje, ktoré su ziskavané pocas vasej
navstevy na nasich strankach su spracovavané v sulade so zdkonom ¢. 122/2013 Z.z. (dalej len ,,zakon
o ochrane osobych udajov”), ako aj v sulade s platnou eurdpskou legislativou. Dobrovolnym
vyplnenim vasich osobnych Udajov nam tymto davate sdhlas s ich spracovanim v stlade so zakonom
o ochrane osobnych udajov.

Kto je prevadzkovatelom?

Prevadzkovatelom na Ucely spracovania osobnych udajov je Astoriafit KoSice 0.z, Juzna trieda 29, 040
01 Kosice. ICO: 50247883. Zdruzenie registrované Ministerstvom vnutra SR 18.3.2016, &islo spisu:
VVS/1-900/90-48426

K zberu osobnych udajov dochdadza na nasledovnych webovych strankach: www.astoriafitgym.sk

Na jednotlivych webovych strankach funguju rozlicné mechanizmy, ktoré pre lepsSie porozumenie na
ucely zberu osobnych Gdajov mbzeme rozdelit do nasledujucich skupin:

meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu (ak ste FO — podnikatel aj vase obchodné meno, miesto
podnikania, ICO, IC DPH, DIC) — potrebné na fakturu pre vds a suvisiace doklady — pravnym zakladom
je plnenie zakonnych povinnosti prevadzkovatela vyplyvajucich z dafiovych zdkonov; z predpisov o
Uctovnictve, z Obc¢ianskeho zakonnika a dalsich osobitnych pravnych predpisov;

e-mail — komunikacia so zakaznikom o vybaveni objedndvky, dorucenie objednavky, doruéenie
dodatocénych informdcii k objednavke od dodavatela, prevddzkovatela = pravnym zdkladom pre
spracovanie tychto osobnych Udajov je plnenie zmluvy;

e-mail — dorucovanie marketingovych informdcii, na ¢om ma prevadzkovatel opravneny zaujem,
kedZe zasielané informacie sa tykaju obdobnych produktov prevadzkovatela, aké uz boli platiacemu
zédkaznikovi dodané, a nasim zaujmom je dodat vam ako platiacemu zakaznikovi ¢o najvyssiu hodnotu
za vaSe peniaze;

mobilné ¢islo — za ucelom informovania o stave objedndvky a starostlivosti o platiaceho zakaznika =
pravnym zakladom je opravneny zdujem prevadzkovatela dodat zakaznikovi ¢o najvys$siu hodnotu za
jeho peniaze;

platobné udaje — technické zabezpecenie platby = pravnym zakladom je plnenie zmluvy uzavrete;j
online.

Aké udaje uchovavame?

Pocas vasej navstevy nasich stranok uchovdvame udaje, ktoré zadavate dobrovolne do réznych
formularov na nasich strankach: registracné formulare, objednavkové formulare, rezervacné
formulare, ankety a pod. Naj¢astejSie uchovdvame tieto osobné udaje: meno, email, adresa.



Vase osobné udaje su pouZivané na blizsie konkretizované ucely v tychto zasadach, atolenv
nevyhnutnom rozsahu.

Pocas vasej navstevy nasich stranok zaznamendvame aj IP adresu, ktord vam pridelil vas poskytovatel
internetu, z akych stranok ste navstivili nasu stranku, ako dlho ste na nasej stranke, ktoré konkrétne
podstranky si prezerdte a pod. Tieto informdcie su povaZované za osobny Udaj, kedZe ide o Vas
online identifikator, a preto s tymto Gdajom nakladame so zvysenou starostlivostou.

Ak chcete vediet, ktoré konkrétne Udaje uchovdvame k vasej osobe, radi vam ich na poziadanie
poskytneme pisomne. Pokial by i napriek nasej snahe o aktualnost idajov boli niektoré zaznamy
nespravne, radi ich opravime.

Akym sposobom su zasielané informacie o nasich ponukach?

V pripade, Ze si zaujemca vyZiada zasielanie aktudlnych informacii o ponukach, registracnych
formularoch, objednavkovych formularov, ....oznacenim prislusného pola, ich poskytovanie sa
uskutoéni zasielanim na kontaktnd e — mailovud adresu zadujemcu. O zruSenie tejto sluzby moze
zdujemca poziadat elektronickou postou na adrese: info@astoriafitgym.sk. Odosielanie je realizované

prostrednictvom technickych prostriedkov spolo¢nosti SmartSelling a.s., Netroufalky 797/5, 625 00
Brno, Ceskd republika, ICO: 29210372, ktorej st za tymto Ucelom poskytované osobné Gdaje v
rozsahu emailova adresa, meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby — spotrebitela a emailova adresa,
nazov, resp. obchodné meno v pripade fyzickej osoby podnikatela alebo pravnickej osoby.

Z odberu emilovych sprav sa mozete kedykolvek odhlasit aj sami. Staci kliknut na prilozeny
odhlasovaci odkaz v emaily, pripadne nam spatne napisat, Ze si uz emaily neprajete dostavat a my
vas odhlasime.

Cookies

Pouzivame cookies k tomu, aby sme zistili preferencie ndvstevnikov web stranok a vedeli na zdklade
toho prispdsobit nasu ponuku na mieru konkrétnemu navstevnikovi. Cookies sa mézu pouzivat k
tomu, aby sme zistili, i uz ste nase stranky z vasho pocitaca niekedy navstivili.

Cookies su textové subory, ktoré ulozi vas internetovy prehliadac na vas disk v pocitaci. Ak si
neprajete cookies ukladat, mozete ich deaktivovat vo vasom internetovom prehliadadi.

Na co tieto informacie pouzivame?
Informacie, ktoré spracovavame mozu byt pouzité na niektoru z nizsie uvedenych ¢innosti:

Presonalizovanie ponuky — vase informacie nam pomahaju prispdsobit nasu ponuku vasim
individudlnym potrebam

ZlepSenie web stranky — pravidelne vylepSujeme nasu web stranku na zaklade informacii a spatnej
vazby, ktord nam davate

VylepsSenie zakaznickej podpory — vase informacie nam pomahaju efektivne odpovedat na vase
poziadavky a potreby



Na spracovanie transakcii — vase informdcie, verejné alebo neverejné, nebudu nikdy predané,
vymenené alebo postupené tretim stranam bez vasho suhlasu, s vynimkou udajov nutnych na
spracovanie platobnych transakcii a dorucenie tovaru.

Na spracovavanie vysledkov sutazi, promoakcii, ankiet a pod.

Na odosielanie emailov — emailova adresa, ktoru ste zadali na nasich strankach moze byt pouzita na
odosielanie informacii a aktualizacii tykajucej sa vasej objedndvky. TaktieZ na odosielanie noviniek,
rad, tipov a trikov, informacie o produktoch a sluzbach, o pripravovanych akciach, atd.

Ak sa budete chciet kedykolvek odhlasit z odoberania emailov, stadi, ak kliknete na odhlasovaci
odkaz, ktory je umiestneny v emaily, alebo ndm napiste a my vas odhldsime.

Doba uchovavania udajov

Osobné udaje sa u prevadzkovatela uchovavaju na uvedené ucely po dobu 5 rokov, ak osobitné
pravne predpisy (dariové, pracovnopravne, archivacia, uctovnicke predpisy) neustanovuju inak alebo
pokial svoj suhlas neodvolate (za podmienky, Ze nie sme osobitnym predpisom viazani vas Udaj dalej
archivovat). V ¢asovom obdobi od poskytnutia sthlasu do jeho odvolania (prip. do namietania
opravneného zaujmu prevadzkovatela) je spracovanie vasich osobnych Udajov zdkonné, aj ked'ste
svoj suhlas po jeho poskytnuti odvolali.

Ste v bezpedi

Je pre nas prvoradé, aby vase osobné udaje boli v bezpedi. Implementovali sme rézne bezpecnostné
systémy na ochranu udajov. S vylepSovanim technoldgii vylepSujeme aj tieto bezpecnostné systémy.

Ako dotknutd osoba, t. j. osoba, ktorej osobné (daje sa spracovavaju — mate pravo byt informovany o
udajoch prevadzkovatela —t.j. osoby, ktord vase Udaje spracovava.

Kontaktné osoby:

Andrej Kackos, e-mail: info@astoriafitgym.sk

Mate pravo na pristup k idajom, ktoré o vas spracivame. Ak chcete vediet, ktoré konkrétne udaje
uchovavame k vasej osobe, radi vam ich na poZiadanie poskytneme pisomne.

Ako dotknutd osoba mate pravo na opravu poskytnutych udajov, resp. ich doplnenie v pripade
vyskytu akychkolvek nespravnosti/nelplnosti.

Po dosiahnuti Ucelu poskytnutia osobnych udajov — t.j. po poskytnuti plnenia zo spotrebitelskej
zmluvy a ukonceni ¢erpania produktov cez pristupové hesld, mate , pravo na zabudnutie” = pravo na
vymazanie poskytnutych udajov. Pradvo na vymazanie poskytnutych osobnych udajov sa uplatni aj v
pripade, ak odvoldate svoj suhlas so spracdvanim vasich osobnych Udajov.

V pripadoch, ked vase osobné Udaje spracovdvame na zaklade vasho suhlasu, mate prdvo tento
suhlas kedykolvek odvolat. Odvolanie sthlasu je rovnako jednoduché ako jeho udelenie: bud' kliknete
na tlacidlo odhlasit v e-mailovej kampani, alebo ndm napisete na kontaktny e-

mail: info@astoriafitgym.sk




V pripadoch, kde je spracuvanie osobnych Udajov zaloZzené na naSom opravnenom zaujme,

mate pravo namietat nas opravneny zaujem. Ak vasu namietku vybavime ako dévodnu, vase Udaje
spracovavané na uvedenom zaklade vymaZeme z nasich systémov. Rovnako ich vymazeme, ak sa
preukaze, Ze udaje boli spracovavané nezakonne.

Pravo na vymazanie vasich osobnych udajov vsak nie je absolutne. Ak vase Udaje potrebujeme na
plnenie nasich zakonnych povinnosti, ktoré nam ukladaju dafiové zakony, uctovnicke predpisy a
dalSie osobitné pravne predpisy; na tento ucel plnenia nasich zakonnych povinnosti ich budeme
musiet dalej spracovévat.

Ako dotknutd osoba mate pravo pozadovat obmedzenie spractvania vasich osobnych Gdajov, atov
pripade ak, napadnete spravnost osobnych tdajov, a to pocas obdobia preverovania spravnosti
Udajov; alebo ak je spracuvanie osobnych Udajov nezakonné a na miesto vymazania udajov budete
pozadovat obmedzenie ich spraclivania; a tiez ak prevadzkovatel nepotrebuje vase osobné Udaje na
ucel, ktory uviedol, ale potrebujete ich prave vy na preukazanie, prip. obhajovanie vasich pravnych
narokov (reklamacie, sudne spory — inak by doslo k vymazu tdajov a nemohli by sme vam ich
poskytnut). Pri obmedzeni spractiivania osobnych Udajov vase Gdaje zostanu v nasich systémoch, ale
my ich uz nebudeme pouzivat na nase ucely.

Prevadzkovatel vdm na vasu ziadost oznami zmenu, opravu, resp. vymazanie vasich osobnych tdajov.
Zaroven mate pravo pozadovat aj prenos osobnych udajov k druhému prevadzkovatelovi, ktorého
Udaje ndm pisomne oznamite. Technicky zrealizovatelny je prenos e-mailovej adresy, ostatné udaje
vzhladom na rozdielnost Ucelov ich spracovavania (vid vyssie) vam z technickych dévodov
nedokazeme poskytnut vo forme strojovo Citatelnej a prenosnej k inému prevadzkovatelovi.

Vsetky vase Ziadosti pri uplatfiovani vasich vyssie uvedenych prav, ndmietku proti oprdvnenému
zaujmu prevadzkovatela ¢i suhlas so spracivanim osobnych udajov, vybavime do 48 hodin od
dorucenia; v pripade komplikovanej Ziadosti najneskdr do 1 mesiaca od dorucenia Ziadosti.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze nedochadza k prenosu osobnych Gdajov do tretich krajin, a vase udaje
st ulozené na serveroch lokalizovanych v EU. Ak by ndhodou doslo k prenosu do tretich krajin, je to
spbsobené technickymi operaciami nasich sprostredkovatelov, ktori st velkymi hra¢mi na trhu, a
preto v sprostredkovatelskych zmluvach, ktoré mame s nimi uzavreté, si bezpecnost vasich Gdajov,
ako aj prenos tudajov mimo EU do maximalne mozinej miery o$etrené.

Dozornym organom nad spractivanim osobnych udajov je Urad na ochranu osobnych tdajov
Slovenskej republiky. V pripade, ak na Vasu Ziadost nebudeme reagovat do 1 mesiaca od jej
dorucdenia, mate pravo obratit sa na Urad na ochranu osobnych Gdajov podla ust. § 100 zdkona €.
18/2018 Z. z. v platnom a uéinnom zneni (konanie o ochrane osobnych Udajov).

Odkazy tretich stran

Niekedy na naSich strankach odkazujeme na sluzby a produkty tretich stran. Webstranky tychto
tretich stran maju vlastné podmienky ochrany osobnych udajov a su nezavislé na nasich. Z toho
dévodu nenesieme Ziadnu pravnu zodpovednost za obsah a aktivity tychto tretich stran. | napriek
tomu je nasou snahou udrzat vysoku Urover bezpecénosti. Preto, ak mate akékolvek podozrenie na
nekalé chovanie tychto tretich stran, kontaktujte nds na info@astoriafitgym.sk.




Neposkytujeme vase udaje tretim stranam

Nepreddvame, neobchodujeme ani Ziadnym inym sposobom neposkytujeme vase osobné udaje
tretim stranam. Vynimkou su overeni a spolahlivi partneri, ktori ndm asistuju pri vytvarani web
stranok, spolupracuju na nasich projektoch a obsluhujd vas. Tito partneri st viazani diskrétnostou,
suhlasili s ichovavanim vasich Udajov v bezpedi a povazuju ich za doverné.

Odovzdanie vasich osobnych udajov Statnym organizdciam je len na zaklade riadne vystavenych a
pravoplatnych pravnych rozhodnuti v sulade so zdkonom Slovenskej republiky.

MozZnost odhlasenia

Vase osobné Udaje pouzivame k tomu, aby sme vas mohli informovat o nasich projektoch, sluzbach a
produktoch, anketach. Vasa ucast je samozrejme dobrovolna. Pokial by ste s prijmanim tychto
informacii nesuhlasili, m6Zete nam to kedykolvek oznamit, aby sme vase udaje zablokovali.

Pre odstranenie konta z mobilnej aplikacie vyplfite a odoslite formuldr na tejto
stranke: https://astoriafitgym.sk/odstranenie-udajov-z-mobilnej-aplikacie/

Zmeny v podmienkach o ochrane osobnych udajov
Ak sa rozhodneme zmenit podmienky o ochrane osobnych Gdajov, uverejnime ich na tejto stranke.

Tieto podmienky su platné od 1.4.2018
Datum poslednej aktualizacie: 3.11.2022

Kontaktujte nas:

Ak mate otdzky, alebo podnety napiste nam:

Astoriafit KoSice o.z.

Juznd trieda 29

040 01 Kosice

e-mail: info@astoriafitgym.sk




